- CT-CIR

CARACTERIZACION DEL PROCESO

Version -
( h 02 Pagina 1 de 2

HOSPITAL Fecha Emisién: Julio de 2019
Raul Orejuela Bueno CIRUGIA Fecha Revision: Junio de 2022
Patmira Valle del Cauca Fecha Actualizacion: Junio de 2022

OBJETIVO DEL PROCESO: Realizar intervenciones quirargicas de manera integral, que permita mejorar la expectativa y calidad de vida del
usuario teniendo en cuenta la oportunidad, continuidad y seguridad, contribuyendo en la recuperacion de la salud del usuario.

LIDER DEL PROCESQO: Lider de Cirugia.

PARTICIPANTES PROCESO: Meédicos Cirujanos, Médicos Especialistas, Anestesi6logos, Instrumentadores quirtrgicos, Circulantes de
quiréfanos, Enfermeros jefes, Auxiliares de enfermeria.

ENTRADAS PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR SALIDA
= Historia Clinica. = Acondicionamiento de la | = Realizar charla prequirGrgica | = Verificar la preparacion | = Solicitar : E‘:&Z:‘izsc“”'ca- con
* Orden de cirugia sala de acuerdo con el al paciente. del paciente. documentacion dimiento  quirdrai
autorizada por la = . . ) L P i . procedimiento - quirdrgico
EPS procedimiento de cirugia » Realizar el procedimiento | = Verificar la  historia faltante para la realizado.
« Examenes de = Programar la cirugia diaria. quirdrgico. clinica. realizacién del * Traslado de Pacientes a
Laboratorio. = Programar el personal | = Efectuar la recuperacion y/o | = Verificar las condiciones procedimiento. . ng‘eps'f“ézf'ouns'uario con
= Procedimiento  de médico asistencial. traslado a Hospitalizacion para la realizacién de | = Seguimiento a su respectivo plan de
Urgencia. = Preparar paquetes del paciente posquirdrgico. cirugia. planes de tratamiento y
quirdrgicos estériles. = Solicitar la referencia de | = Verificar de condiciones mejoramiento recomendaciones  post
. . o . A . quirargicas, ordenes de
* Revisar disponibilidad de paciente que por su estado post quirurgicas. segun  resultados tratamiento.
medicamentos, insumos y de salud demanda un nivel = Verificar adherencia a de verificacion de
equipos biomédicos para de complejidad mayor. guias de practica clinica las condiciones
PROVEEDORES cirugia. = Velar por el cumplimiento de y protocolos de para la cirugia. C'_-|ENTES
- Erocesc.’ de = Reserva de Sangre al los Deberes y Derechos. atencion. * Implementacion de gsua”os- §
rgencias. Servicio de Laboratorio. = Verificar a través de acciones frente a roceso €
= Proceso de . . Hospitalizacion.
Hospitalizacion = Reserva de Cama en el rondas de seguridad las desviaciones « EAPB
= Proceso de Servicio de Hospitalizacion. practicas seguras. presentadas.
Consulta Externa.
= Proceso. de
Admisiones.
= Laboratorio (Banco
de Sangre). MEDIO AMBIENTE
Condiciones de habilitacion segin resolucién 3100 de 2019
REQUISITOS REQUISITOS REQUISITOS NIVEL DE RECURSOS DOCUMENTOS INDICADORES
CLIENTES EMPRESA LEGALES RESPONSABILIDAD Y SOPORTE SOPORTE
AUTORIDAD * Ver PS-CIR “Plan
. i i = Sala de urgencias. = Segln FR1-GCA i
Oportunidad en la | = Cumplimiento » de Legrflles Segiin  Resolucion ~ No. | w Dotacion 3e| carro de ‘Listado  Maestro  de de Segwm@ntol J
elecufj'_on_ t de las politicas | Segun FR4-GCA | 110.04.02-502 "Por el cual se paro Control de Documentos” Control de Cirugia
procedimientos. i i i “ ” implementan modificaciones N = FR2-GCA “Listad
= Seguridad en los InStltuquales' Normograma al manual de funciones y * Medicamentos e Maestro de Comr::?I adg
servicios * Cumplimiento  de ) competencias laborales, de Insumos. Registros”
« Humanizacién de los los derechos vy Rles,gos ﬁ,‘?”’%&”}"‘;;‘. Z(E)indil Jaj?:rzg * Instrumental Y | = Fr3-GCA “Listado
Servicios. deberes. Segun FR2-CIN | 2020 de Ia H. Junta Directiva” paquetes esteriles. Maestro de Control de
“Matriz de riesgos” - COmpUtadOres Documentos Externos
= Conectividad internet = Transferencias
y correos Documentales
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CONTROL DE CAMBIOS DE LA INFORMACION DOCUMENTADA

NO.', Feehe R'eV|s_|9n J Pagina Solicitante Cambios y/o modificaciones realizadas
Versién Actualizacion
01 Julio de 2019 Todo Diego !:ernando Elaboracion del documento
Gbomez
e Se actualiza plantilla de caracterizacion de proceso.
. . | « Se actualiza nuevo esquema de codificacién de documentos.
02 Junio de 2022 Todo Paola Andrea Garcia | Se actualiza objetivo, estructura sistematica de PHVA,
entradas, salidas
NOMBRE CARGO FIRMA
ELABORO Maria Nidia Bermidez Lider Cirugia FIRMADO EL ORIGINAL
Paola Andrea Garcia Ortiz Jefe Oficina de Calidad FIRMADO EL ORIGINAL
REVISO _ _ o
Diana Fernanda Palacio Coordinacion Nivel 2 FIRMADO EL ORIGINAL
APROBO Blanca Liliana Fernandez Orozco Subgerente Cientifica FIRMADO EL ORIGINAL




