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1. PROPOSITODELAPOLITICA: = . 0 o

Fortalecer la gestién juridica institucional mediante la formulacién e implementacion de
lineamientos, estrategias y mecanismos orientados a la prevencion del dafio antijuridico y la
defensa de los intereses del Hospital Raul Orejuela Bueno E.S.E., promoviendo el uso
racional de los recursos publicos, la mitigacion del riesgo judicial y el cumplimiento de los
prinéipios de legalidad, transparencia, eficiencia y responsabilidad.

2. ALCANCE

l.a presente politica aplica a todas las dependencias y riiveles organizacionales del Hospital Raul
Orejuela Bueno E.S.E., incluyendo las areas asistenciales, administrativas, financieras,
cientificas y juridicas, asi como a los contratistas y asesores externos que, por razén de sus
funciones, puedan generar o contribuir a la prevencién del dafio antijuridico.

Su aplicacion abarca las etapas preventiva, correctiva y de control de la gestion institucional,
desde la planeacion de actuaciones administrativas hasta la defensa judicial y extrajudicial del

Hospital.

3. 'DEFINICIONES . = = 00 0

Dafio antijuridico: Pérdida o menoscabo que el Estado causa a un particular, sin que éste tenga
la obligacién de soportarlo, y que da lugar a la reparacion de perjuicios conforme al articulo 90
de la Constitucion Politica.

Litigiosidad: Situacion que se genera cuando ur: conflicio de intereses entre la entidad y un
tercero es llevado ante la jurisdiccidn contenciosc administrativa o ante ofras instancias

judiciales. %

Prevencién: Conjunto de acciones orientadas a anticiparse a los hechos o decisiones que
puedan generar responsabilidad para la entidad, evitando su ocurrericia o mitigando sus efectos.
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Medios de control: Instrumentos judiciales para acceder a la jurisdiccidon contencioso
administrativa y reclamar la responsabilidad del Estado, tales como reparacién directa, nulidad y
restablecimiento del derecho, controversias contractuales, repeticion y ejecucion de sentencias.

Provisién: Registro contable que reconoce una obligacién probable derivada de procesos
judiciales con alta probabilidad de pérdida.

» Constitucién Politica de Colombia, articulos 2 y 90.
o Ley 446 de 1998.

» Decreto 1069 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho). -

« Decreto 104 de 2025 (Reglamenta el Sistema de Defensa Juridica del Estado).

o Ley 1444 de 2011 y Decreto 4085 de 2011 (Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado).

o Ley 2220 de 2022 (Por medio de la cual se expide el estatuto de conciliacién y se dictan
otras disposiciones.)

+ Lineamientos de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado sobre prevencién
del dafio antijuridico.

» Resolucion Interna No. 100.5.2-234 del 3 de octubre de 2025, “Por medio de la cual se
actualizan las disposiciones atinentes al funcionamiento del Comité de Conciliacién y
Defensa Judicial del Hospital Raul Orejuela Bueno E.S.E.”.

» Acuerdo de Junta Directiva No. 015 de 2017 (Manual de Politicas Contables y Financieras
del Hospital).

Carrera 29 # 39.51 Palmira Valle del Cayca
Tel: (2) 2856161 e-mail: ventanillaunica@hrob.oov.co
www.hrob.gov.co



PO1-SST

POLITICA —
Vers on Pagina 3 de 16
HOSPITAL POLITICA INSTITUCIONAL DE
Ernyresa Sociat del Eotado. PREVENCION DEL DANO Fecha Emisién: diciembre 2022

Palmive Valls del Couch

ANTIJURIDICO Y DEFENSA DE LOS Fecha Revision: noviembre 2025

Fecha Actualizacion: noviembre

INTERESES DEL HOSPITAL RAUL | 2025
OREJUELA BUENQ E.S.E

El Comité de Conciliaciéon y Defensa Judicial es ia instancia encargada de estudiar, analizar y
formular politicas relacionadas con la prevencion del dafio antijuridico y la defensa de los
intereses institucionales.

La Oficina Asesora Juridica lidera la ejecucion de esta politica, realiza su seguimiento y coordina
con las Subgerencias y demas areas la implementacion de acciones correctivas y preventivas.

El Jefe de Control Interno y la Oficina de Calidad participan en la verificacion de cumplimiento
y en la retroalimentacion de los resultados de gestion.

El Hospital Raul Qrejuela Bueno E.S.E. reconoce le prevencion del dafio antijuridico como un
componente esencial de la buena gestidon publica, v se compromete a adoptar estrategias que
minimicen los riesgos de litigiosidad, garanticen la defensa oportuna y eficiente ante
reclamaciones judiciales o extrajudiciales, y fortalezcan la cultura institucional de responsabilidad
y transparencia.

Durante el segundo trimestre de 2025, el Hospitai registrd un total de setenta y cuatro (74)
procesos judiciales, con pretensiones por valor de $40.498.073.793. El andlisis de litigiosidad
evidencia que la mayor proporcion de demandas corresponde a los medios de control dﬁ‘
reparacion directa (72%), seguidos por nulidad y restablecimiento del derecho (20%) y
controversias contractuales (8%), reflejando que los principales riesgos se concentran en las
reclamaciones por presunta falla del servicio en la atencién en salud.

De acuerdo con la aplicacion del Manual de Politicas Contables y Financieras, se identificaron
cinco (5) procesos con probabilidad de perdida superior al 71%, los cuales fueron provisionados
contablemente por un valor total de $5.171.079.666, representando las causas de mayor impacto
financiero y juridico para la entidad.
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El Comité de Conciliacién y Defensa Judicial realizard seguimiento trimestral a la evolucién de
estos procesos, y promoveréa el analisis periddico de las causas mas frecuentes de litigio, asi
como el disefio de acciones preventivas en coordinacion con las areas responsables.

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL DEL RIESGO JURIDICO

El aumento progresivo de litigios por presunta falla médica, controversias contractuales vy
reclamaciones laborales ha evidenciado la necesidad de fortalecer las estrategias de defensa y
prevencion. Las causas recurrentes de demandas incluyen:

» Demoras en procesos de referencia y contrarreferencia.
» Falta de documentacion clinica completa.
» Falta de oportunidad en la atencién, mal diagnostico o mala praxis.

» Desacuerdos en la gjecucion y liquidacion de contratos.
s Interpretaciones divergentes de la normatividad laboral o administrativa.

En respuesta, la Oficina Asesora Juridica ha implementado mecanismos de seguimiento a
la litigiosidad, analisis trimestrales del comportamiento judicial y capacitaciones orientadas
a las areas asistenciales y administrativas sobre prevencioén del dafio. La adopcién de esta
politica busca consolidar dichos esfuerzos y articularlos con la gestién integral del riesgo
institucional, conforme al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

e Realizar seguimiento trimestral a la evolucién de los procesos judiciales activos,
identificando tendencias y riesgos para fortalecer la prevencién del dafio.

 Mantener actualizadas las provisiones contables derivadas de procesos judiciales
clasificados como probables, en articulacion con la Subgerencia Financiera.
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» Garantizar la evaluacién semestral del cumplimiento de la politica en el Comité de
Conciliacion y Defensa Judicial. '

» Promover que las areas misionales, administrativas y asistenciales incorporen
acciones preventivas en sus planes de gestion anual.

» Consolidar anualmente un informe integral de litigiosidad que incluya el analisis de
causas, impacto financiero y medidas de mejera institucional.

ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO

1. Socializacion y capacitacidén: La Oficina Asesocra Juridica realizara talleres
semestrales dirigidos a los lideres de proceso y responsables de areas para divulgar
los lineamientos de esta politica y sensibilizar sobre su importancia.

2. Anilisis de causas de litigio: El Comité de Conciliacién dedicara al menos una
sesion trimestral al estudio de las causas mas frecuentes de demandas y a la
formulacién de estrategias correctivas.

3. Seguimiento de acciones preventivas: Se estableceran reportes trimestrales entre
la Oficina Asesora Juridica y las Subgerencias para verificar avances en las medidas
adoptadas.

4. Evaluacién de cumplimiento: Ei Comité de Conciliacion y la Oficina de Calidad
evaluaran semestralmente la implementacion de la politica mediante indicadores
gestion juridica.

5. Integracién con control interno: Los resultados de los informes de seguimiento
seran remitidos a la Oficina de Control Interno para la verificaciéon de eficacia y
sostenibilidad de las acciones preventivas.
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